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【本社】〒963-0724 郡山市田村町上行合字北川田26-3 tel.(024)944-8400  fax.(024)944-9980

［福島支社］〒960-2101 福島市さくら3-2-7
tel.(024)594-2155 fax.(024)594-2156

［いわき営業所］〒970-8025 いわき市平南白土2-6-3
tel.(0246)24-2500 fax.(0246)24-2504

［会津若松営業所］〒965-0059 会津若松市インター西75
tel.(0242)22-6300 fax.(0242)22-6302

［仙台営業所］〒980-0014 仙台市青葉区本町1-13-24 錦ビル2F-A
tel.(022)217-6766 fax.(022)721-5580
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建設会社の営業担当女性に新築住宅のアフターフォローについて
話を聴いた。引渡してから最初のフォローは３か月後。あえて住み慣れ
ないうちに、住み心地を伺うためらしい。要望どおり施工しても「こうす
ればよかった」が、数か所出てくるというが、施主は念入りな打ち合わ
せを経た結果なので「建ててみて、わかった」と納得している。しかし、
営業の彼女は真摯に受け止めるという。なぜなら、住み始めてからが
住まいの本領発揮であり、住まいのあり方の提案に終わりはないと考
えているからだ。
さて、このアフターフォローだが、年に１度、ちょうど引き渡し月に訪
問を継続している。施主にお会いすると、経年変化の修繕以外は「お
かげ様で快適です」と、玄関先で失礼することが大半だというが、昨
年、４人家族を訪問すると施主の奥様が冴えない表情で「ちょっと気
になることが」と、愚痴をこぼしはじめたという。彼女は、築2年の施主
の奥様（40代、専業主婦）で、設計打合せはご主人より奥様主導で
進み、理想の住まいが実現したはずだった。リクエストは多岐に渡っ
たが、そこには定番の項目も含まれていた。例えば、狭いながらも子
供部屋を２つ、廊下の突き当りにご主人の書斎、１日の大半を過ごす

リビングのコーナーに奥様用のミニカウンターを、そして、子供部屋に
も冷暖房とテレビ配線を、など。ところがこの冷暖房やテレビが奥様
の悩みの種になっていた。
その理由だが、引っ越す前のアパートでは部屋数も少なくエアコンも
1台で、子供たちはリビングで宿題がほとんど。食後もリビングがたまり
場となりテレビを見るのが普通だった。ところが、新居では食事がすむ
と子供達は２階に行ってしまい、休日も各部屋で過ごすことが増え、奥
様ひとりがリビングで寂しい思いをしているという。
これは設計というよりは家族のあり方の問題だろう。しかし、営業の
彼女は、こうした悩みも真摯に受け止め、住まいの相談会のカリキュラ
ムにライフスタイルの提案や、家族のルールを話し合うというテーマを
設け、不の排除に取組み始めたという。これは住まいの事例だが、お
酒も飲み過ぎれば身体を壊すし、スマホも使い方次第で依存症にな
る。商人としては、お客様が商品やサービスを購入した後も考えて、
買った時より良くなる、満足が続くような前始末が大切だと再確認させ
られた一件だった。

（2020年4月22日執筆）
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有限会社髙橋幸司の事務所取締役社長、
中小企業診断士、産業カウンセラー。家族
経営の事業所中心に3,078回以上コン
サルティング。店主の商売醍醐味満喫を
支援し、存在価値で負けない店・人づく
りを志向。2021年「うまくいく応えは店
主がお持ち」をモットーに、傾聴ありき
のコンサルティング「Blicon7」を開始。

歴史と観光情報を発信
にほんまつ城報館

あり方の前始末
うまくいく応えは店主がお持ち
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　いわき市で水揚げされた水産物のこと。小名浜の秋刀魚の旬は９月～11月。刺身はもちろん、すり身
にして、味噌やネギ生姜などと混ぜハンバーグ状にして焼いた「ポーポー焼き」は、いわき市の郷土料理
です。ポーポー焼きの名前の由来は諸説ありますが、一説には船の上で漁師が秋刀魚を調理する際に、
秋刀魚の脂が炭火の上に滴り落ちて「ぽーぽー」と炎がたったことに由来するといわれています。
　また、「サンマのみりん干し」もいわき市が発祥とされています。あんこうのどぶ汁、サンマのポーポー
焼き・サンマのみりん干し、メヒカリの唐揚げはいわき市の「100年フード」に認定されました。



　にほんまつ城報館は、二本松城を中心とした市全体のＰＲや地方創
生を目的に開館しました。二本松城の知名度アップによる、観光活性化
や歴史学習を通した市民の誇り形成を図ることも担っています。

目的と役割

　施設1階は二本松の歴史を学べる歴史館になっています。ガイダンス
室の大型スクリーンでは現代の情景に藩政時代の城門などの再現映
像を重ねて、往時を身近に体感することができます。常設展示室では中
世から一貫して同じ場所に存在し続けた二本松城を主軸に、地形や時
代背景、人や文化、都市計画に至るまでをグラフィックや映像、実物資
料を用いて解説していて、丹羽氏の町づくりや二本松少年隊の歴史な
どを学ぶことができます。　

　施設2階の観光情報ギャラリーでは二本松
市の魅力を閲覧できるタッチパネルを設置し、
公式HPの情報を入手できるQＲコードを盛り
込むなど、インバウンドや県外観光客の観光
周遊を促す機能もあります。

二本松の歴史と文化・観光の魅力を紹介
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なるほど!福島なんでもランキング

統計

　二大合唱コンクールといわれる全日本合唱コンクールとＮＨＫ全国
学校音楽コンクールにおいて、福島県の団体は特別賞を毎年数多く受
賞している。「合唱王国福島」と呼ばれる所以だ。
　その中で全日本合唱コンクールの中学校・高校部門の特別賞受賞団
体数をみると、直近10年間（2020年はコロナ禍により中止）で39団体と
他県を大きく引き離している。とくに1位・2位相当の文部科学大臣賞、開
催県の県知事賞が群を抜いて多い。4枠の文部科学大臣賞のうち3枠
を占める年が2度あるほどだ。
　福島県の合唱が盛んな理由の一つは子供たちが“合唱が当たり前”
の環境で育つこと。2021年に当コンクールに参加した小・中・高校の数
は、10校に満たないという県もある中で84校とダントツだ。地区単位の
音楽祭に参加するのが普通で、県大会に選ばれるのはステータス。全
国大会常連校は憧れの的だ。さらに指導者同士の仲が良く、他校に指
導に行く、練習方法を共有するなど、お互いに高め合うという土壌があ
るという。
　10月から11月は合唱コンクールの季節。テレビ放映される大会もあ
る。福島の歌声にぜひ耳を傾けていただきたい。

宮城県との県境にほど近い伊達市梁川町の東大枝地区を通る県道
321号線。かつてコスモス街道と呼ばれたほど道路際には色とりどりの
コスモスの花が咲き誇っていたようです。国見町から国道349号線へつ
づく五十沢国見線との交差点手前に「まちの駅 来て笑顔！食べて元気！
になれる駅 おおえだコスモス直売所」があります。この地域は昔から果
物栽培に適した土壌に恵まれ軽トラでの販売が評判を呼び、昭和60年
代頃から直売所を開店。平成17年には増床し品数もさらに豊富になる
と、県内外から訪れる客も増え平日でも客足が途切れないほど。季節は
夏本番の桃から話題のシャインマスカットなどの葡萄、そして林檎へとま
さに果物が実りゆく秋を迎えます。

ふくしまの今、彩発見。
vol.82「まちの駅 来て笑顔！食べて元気！になれる駅」

（おおえだコスモス直売所）

伊達市梁川町東大枝字町頭1-2
TEL・FAX.024-577-0882

まちの駅 来て笑顔！食べて元気！になれる駅
（おおえだコスモス直売所）

昨年11月、福島市の天気・最高気温です。

https://www.city.fukushima-date.lg.jp/
site/genki-date/29583.html

出典：全日本合唱連盟「全日本合唱コンクール全国大会 過去の結果」より2012～2021年を集計

順位
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

都道府県
福島県
岩手県
愛知県
埼玉県
東京都
神奈川県
千葉県
北海道
熊本県
栃木県

17
5
2
3
2
2
-
2
-
1

文部科学大臣賞 4枠
9
1
2
-
-
-
1
1
-
1

県知事賞 2枠
2
3
2
3
-
2
4
1
-
1

県教育長賞 2枠
11
2
4
3
7
4
1
2
5
2

その他 5～6枠
39
11
10
9
9
8
6
6
5
5

合計

単位：団体

全日本合唱コンクール特別賞受賞数
（中学校・高等学校部門・直近10年間）

歴史と観光情報を発信
にほんまつ城報館

2022年4月、福島県二本松市の県立霞ヶ城公園（国指定史跡 二本松城跡）
の南東側に、二本松を中心とする歴史と観光情報の発信拠点となる二本松
市歴史観光施設「にほんまつ城報館」がオープンしました。

▲四季の景観を楽しめる
　臨場感あふれるガイダンス室

▲丹羽家入城による興隆を
　文化や都市計画から紐解く

▲二本松少年隊
　影絵を使った演出

店内所せましと並べられた旬の果物、野菜、お弁当、加工品の数々
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新聞休刊日

松葉ガニ漁解禁日
アパート記念日
いいもち麦の日

犬の日
紅茶の日
ソーセージの日

太陽暦採用記念日
いい靴の日 
119番の日 

いい歯の日
刃物の日
レントゲン博士「Ｘ線」発見（1895）

キッチン・バスの日
書道の日 
タイツの日

かりんとうの日
エレベーターの日
トイレの日

ピーナッツの日
靴下の日 
宝石の日

洋服記念日
いいにらの日 
「ネッシー」撮影（1933）

雑誌広告の日 
津波防災の日
いいたまごの日

うるしの日
いいひざの日 
チーかまの日 

幼稚園記念日 
国際寛容デー 
いいビール飲みの日

ボージョレ・ヌーヴォー解禁
将棋の日
蓮根の日

勤労感謝の日
牡蠣の日
外食の日

ハイビジョンの日
いいえがおの日
「OL」という言葉誕生（1963）
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ノーベル賞制定記念日
いい鮒の日
組み立て家具の日

世界テレビ・デー
インターネット記念日
フライドチキンの日

ポリフェノールの日
ペンの日
いい風呂の日 

かき揚げの日 
ユネスコ憲章記念日
ツタンカーメン王の墓発掘（1922）

いい肉の日
いい服の日
いいフグの日 

ピザの日
いいかんぶつの日
多肉植物の日

鰹節の日
和食の日
ダーウィン『種の起源』刊行(1859)

絵本の日
本みりんの日 
鏡の日

世界トイレデー
いい育児の日 
いい塾の日 

太平洋記念日
エクステリアの日
フランスパンの日

立冬（二十四節気）
鍋と燗の日 
ソースの日 

世界糖尿病デー

七五三
かまぼこの日
のど飴の日

土木の日
音楽著作権の日
ミッキーマウス誕生日（1928）  

のち のち

のち

のち

のち

小雪（二十四節気）
いい夫婦の日 
ペットたちに感謝する日

のち

のち のちいちじ

のち のち

のち のち

のち 小春日和：１１月の初冬は寒くなり冷たい北風が吹きますが、大陸高気圧が移動して風も弱
まり、穏やかでまるで春のように暖かい晴天の日が訪れます。この日を小春日和と言います。
小春日和の後にやってくる冬の晴れた日を「冬日和」と呼びます。

【2022年11月の天候予想】
東北日本海側では、平年と同様に曇りや雨または雪の日が多い
でしょう。東北太平洋側では、平年と同様に晴れの日が多いで
しょう。気温は平年より高め、降水量は平年並みの予想です。

（日本気象協会）

文化の日
みかんの日
ハンカチーフの日

秋の風物詩「二本松の菊人形」

▲お城山ルシェの様子

　にほんまつ城報館では観光誘客や地域活性化のため、月に1回程度
マルシェを開催しています。二本松市の特産品、土産物品、工芸品等の
ほか、ハンドメイド作品なども展示販売されています。出店を希望される
方は事前のお申込みが必要です。

「お城山ルシェ」

▲二本松の提灯祭りの太鼓台がお出迎え

TEL.0243-22-6630

〒964-0904
福島県二本松市郭内三丁目303番地5

https://www.city.nihonmatsu.lg.jp/

二本松市歴史観光施設 にほんまつ城報館

　にほんまつ城報館近くの県
立霞ヶ城公園では3年ぶりに菊
人形展が開催されます。今年
のテーマは「竹取物語」です。
職人が丹精込めて育てた、艶
やかな菊人形や一本の茎から
1000もの菊花を咲かせる千輪
咲などを見ることができる国内
でも最大規模の菊の祭典。紅
葉で色づく霞ヶ城公園を散策
しながら、二本松の秋を堪能し
てください。

開催期間：2022年10月8日（土）～11月13日（日）
　　　　 9時～16時まで（期間無休）
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物栽培に適した土壌に恵まれ軽トラでの販売が評判を呼び、昭和60年
代頃から直売所を開店。平成17年には増床し品数もさらに豊富になる
と、県内外から訪れる客も増え平日でも客足が途切れないほど。季節は
夏本番の桃から話題のシャインマスカットなどの葡萄、そして林檎へとま
さに果物が実りゆく秋を迎えます。

ふくしまの今、彩発見。
vol.82「まちの駅 来て笑顔！食べて元気！になれる駅」

（おおえだコスモス直売所）

伊達市梁川町東大枝字町頭1-2
TEL・FAX.024-577-0882

まちの駅 来て笑顔！食べて元気！になれる駅
（おおえだコスモス直売所）

昨年11月、福島市の天気・最高気温です。

https://www.city.fukushima-date.lg.jp/
site/genki-date/29583.html

出典：全日本合唱連盟「全日本合唱コンクール全国大会 過去の結果」より2012～2021年を集計

順位
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

都道府県
福島県
岩手県
愛知県
埼玉県
東京都
神奈川県
千葉県
北海道
熊本県
栃木県

17
5
2
3
2
2
-
2
-
1

文部科学大臣賞 4枠
9
1
2
-
-
-
1
1
-
1

県知事賞 2枠
2
3
2
3
-
2
4
1
-
1

県教育長賞 2枠
11
2
4
3
7
4
1
2
5
2

その他 5～6枠
39
11
10
9
9
8
6
6
5
5

合計

単位：団体

全日本合唱コンクール特別賞受賞数
（中学校・高等学校部門・直近10年間）

歴史と観光情報を発信
にほんまつ城報館

2022年4月、福島県二本松市の県立霞ヶ城公園（国指定史跡 二本松城跡）
の南東側に、二本松を中心とする歴史と観光情報の発信拠点となる二本松
市歴史観光施設「にほんまつ城報館」がオープンしました。

▲四季の景観を楽しめる
　臨場感あふれるガイダンス室

▲丹羽家入城による興隆を
　文化や都市計画から紐解く

▲二本松少年隊
　影絵を使った演出

店内所せましと並べられた旬の果物、野菜、お弁当、加工品の数々
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30
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17
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25

5
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19

26

新聞休刊日

松葉ガニ漁解禁日
アパート記念日
いいもち麦の日

犬の日
紅茶の日
ソーセージの日

太陽暦採用記念日
いい靴の日 
119番の日 

いい歯の日
刃物の日
レントゲン博士「Ｘ線」発見（1895）

キッチン・バスの日
書道の日 
タイツの日

かりんとうの日
エレベーターの日
トイレの日

ピーナッツの日
靴下の日 
宝石の日

洋服記念日
いいにらの日 
「ネッシー」撮影（1933）

雑誌広告の日 
津波防災の日
いいたまごの日

うるしの日
いいひざの日 
チーかまの日 

幼稚園記念日 
国際寛容デー 
いいビール飲みの日

ボージョレ・ヌーヴォー解禁
将棋の日
蓮根の日

勤労感謝の日
牡蠣の日
外食の日

ハイビジョンの日
いいえがおの日
「OL」という言葉誕生（1963）

19.2

19.8

16.3

11.3

18.8

16.0

19.5

10.0

19.9

18.1

16.1

8.1

20.1

17.3

15.5

13.7

12.9

19.2

17.7

15.8

15.1

9.9

18.5

17.3

12

10.7

18.1

16.6

16.9

7.7

ノーベル賞制定記念日
いい鮒の日
組み立て家具の日

世界テレビ・デー
インターネット記念日
フライドチキンの日

ポリフェノールの日
ペンの日
いい風呂の日 

かき揚げの日 
ユネスコ憲章記念日
ツタンカーメン王の墓発掘（1922）

いい肉の日
いい服の日
いいフグの日 

ピザの日
いいかんぶつの日
多肉植物の日

鰹節の日
和食の日
ダーウィン『種の起源』刊行(1859)

絵本の日
本みりんの日 
鏡の日

世界トイレデー
いい育児の日 
いい塾の日 

太平洋記念日
エクステリアの日
フランスパンの日

立冬（二十四節気）
鍋と燗の日 
ソースの日 

世界糖尿病デー

七五三
かまぼこの日
のど飴の日

土木の日
音楽著作権の日
ミッキーマウス誕生日（1928）  

のち のち

のち

のち

のち

小雪（二十四節気）
いい夫婦の日 
ペットたちに感謝する日

のち

のち のちいちじ

のち のち

のち のち

のち 小春日和：１１月の初冬は寒くなり冷たい北風が吹きますが、大陸高気圧が移動して風も弱
まり、穏やかでまるで春のように暖かい晴天の日が訪れます。この日を小春日和と言います。
小春日和の後にやってくる冬の晴れた日を「冬日和」と呼びます。

【2022年11月の天候予想】
東北日本海側では、平年と同様に曇りや雨または雪の日が多い
でしょう。東北太平洋側では、平年と同様に晴れの日が多いで
しょう。気温は平年より高め、降水量は平年並みの予想です。

（日本気象協会）

ボージョレ・ヌーヴォー解禁

立冬（二十四節気）

文化の日
みかんの日
ハンカチーフの日

秋の風物詩「二本松の菊人形」

▲お城山ルシェの様子

　にほんまつ城報館では観光誘客や地域活性化のため、月に1回程度
マルシェを開催しています。二本松市の特産品、土産物品、工芸品等の
ほか、ハンドメイド作品なども展示販売されています。出店を希望される
方は事前のお申込みが必要です。

「お城山ルシェ」

▲二本松の提灯祭りの太鼓台がお出迎え

TEL.0243-22-6630

〒964-0904
福島県二本松市郭内三丁目303番地5

https://www.city.nihonmatsu.lg.jp/

二本松市歴史観光施設 にほんまつ城報館

　にほんまつ城報館近くの県
立霞ヶ城公園では3年ぶりに菊
人形展が開催されます。今年
のテーマは「竹取物語」です。
職人が丹精込めて育てた、艶
やかな菊人形や一本の茎から
1000もの菊花を咲かせる千輪
咲などを見ることができる国内
でも最大規模の菊の祭典。紅
葉で色づく霞ヶ城公園を散策
しながら、二本松の秋を堪能し
てください。

開催期間：2022年10月8日（土）～11月13日（日）
　　　　 9時～16時まで（期間無休）
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【本社】〒963-0724 郡山市田村町上行合字北川田26-3 tel.(024)944-8400  fax.(024)944-9980

［福島支社］〒960-2101 福島市さくら3-2-7
tel.(024)594-2155 fax.(024)594-2156

［いわき営業所］〒970-8025 いわき市平南白土2-6-3
tel.(0246)24-2500 fax.(0246)24-2504

［会津若松営業所］〒965-0059 会津若松市インター西75
tel.(0242)22-6300 fax.(0242)22-6302

［仙台営業所］〒980-0014 仙台市青葉区本町1-13-24 錦ビル2F-A
tel.(022)217-6766 fax.(022)721-5580
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建設会社の営業担当女性に新築住宅のアフターフォローについて
話を聴いた。引渡してから最初のフォローは３か月後。あえて住み慣れ
ないうちに、住み心地を伺うためらしい。要望どおり施工しても「こうす
ればよかった」が、数か所出てくるというが、施主は念入りな打ち合わ
せを経た結果なので「建ててみて、わかった」と納得している。しかし、
営業の彼女は真摯に受け止めるという。なぜなら、住み始めてからが
住まいの本領発揮であり、住まいのあり方の提案に終わりはないと考
えているからだ。
さて、このアフターフォローだが、年に１度、ちょうど引き渡し月に訪
問を継続している。施主にお会いすると、経年変化の修繕以外は「お
かげ様で快適です」と、玄関先で失礼することが大半だというが、昨
年、４人家族を訪問すると施主の奥様が冴えない表情で「ちょっと気
になることが」と、愚痴をこぼしはじめたという。彼女は、築2年の施主
の奥様（40代、専業主婦）で、設計打合せはご主人より奥様主導で
進み、理想の住まいが実現したはずだった。リクエストは多岐に渡っ
たが、そこには定番の項目も含まれていた。例えば、狭いながらも子
供部屋を２つ、廊下の突き当りにご主人の書斎、１日の大半を過ごす

リビングのコーナーに奥様用のミニカウンターを、そして、子供部屋に
も冷暖房とテレビ配線を、など。ところがこの冷暖房やテレビが奥様
の悩みの種になっていた。
その理由だが、引っ越す前のアパートでは部屋数も少なくエアコンも
1台で、子供たちはリビングで宿題がほとんど。食後もリビングがたまり
場となりテレビを見るのが普通だった。ところが、新居では食事がすむ
と子供達は２階に行ってしまい、休日も各部屋で過ごすことが増え、奥
様ひとりがリビングで寂しい思いをしているという。
これは設計というよりは家族のあり方の問題だろう。しかし、営業の
彼女は、こうした悩みも真摯に受け止め、住まいの相談会のカリキュラ
ムにライフスタイルの提案や、家族のルールを話し合うというテーマを
設け、不の排除に取組み始めたという。これは住まいの事例だが、お
酒も飲み過ぎれば身体を壊すし、スマホも使い方次第で依存症にな
る。商人としては、お客様が商品やサービスを購入した後も考えて、
買った時より良くなる、満足が続くような前始末が大切だと再確認させ
られた一件だった。

（2020年4月22日執筆）

キラ アスカ作vol.123

Marketing Spice 髙橋幸司 たかはしこうじたかはしこうじのマーケティングスパイスたかはしこうじのマーケティングスパイス
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常磐もの

有限会社髙橋幸司の事務所取締役社長、
中小企業診断士、産業カウンセラー。家族
経営の事業所中心に3,078回以上コン
サルティング。店主の商売醍醐味満喫を
支援し、存在価値で負けない店・人づく
りを志向。2021年「うまくいく応えは店
主がお持ち」をモットーに、傾聴ありき
のコンサルティング「Blicon7」を開始。

歴史と観光情報を発信
にほんまつ城報館

あり方の前始末
うまくいく応えは店主がお持ち

205

※画像はイメージです。

ht tps://kenor i .com

　いわき市で水揚げされた水産物のこと。小名浜の秋刀魚の旬は９月～11月。刺身はもちろん、すり身
にして、味噌やネギ生姜などと混ぜハンバーグ状にして焼いた「ポーポー焼き」は、いわき市の郷土料理
です。ポーポー焼きの名前の由来は諸説ありますが、一説には船の上で漁師が秋刀魚を調理する際に、
秋刀魚の脂が炭火の上に滴り落ちて「ぽーぽー」と炎がたったことに由来するといわれています。
　また、「サンマのみりん干し」もいわき市が発祥とされています。あんこうのどぶ汁、サンマのポーポー
焼き・サンマのみりん干し、メヒカリの唐揚げはいわき市の「100年フード」に認定されました。


