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前号では、100年以上続く和食店の経営者の解釈力を紹介した。今号も
「起きることには意味がある」と解釈し、行動し、事態を好転させた菓子店を
紹介しよう。
150年以上続くこの店にはベテラン職人がいた。突然、退職したいと告げ

られたのは2021年1月上旬。慰留もままならず引き継ぎもなく店を去ってし
まったことに、店主は唖然としたという。現実に戻り、職人がほぼひとりで製
造していた商品があることに気づく。きちんとしたレシピが残されておらず、
製造を中止せざるを得なかった。商品が揃わなければ店を続けることはでき
ない、なんとかしなければ。
覚悟を決めた店主は、家族全員で作業場に入り、レシピの復元に挑むこ

とにした。幸い、後継者のひとり（妹）が製造の一部を担当していた。彼女を
中心に毎日22時過ぎまで残業し、試行錯誤を繰り返した。時は流れ、約1年
後、なんとか全商品を家族だけで製造できるようになった。
それからは、製造から販売を一貫して家族が行うようになり、やり取りが密
になった。気づけば、職人が仕切っていた製造の慣習がリセットされ、欠品
や余剰などのロスが低減、不振商品を削減、売り筋商品の磨き込み、新商

品開発など、商品力を強化する好機が生まれた。
混沌としたコロナ禍で、製造の要である職人が突然退職。店は逆境に
陥った。それにもめげず、危機を好機に変えることができたのはなぜか？おそ
らくそれは、店主家族が職人の退職を非難せず、責任は自店にあると受け
止めたから。そして、この逆境には必ず意味があると引き受け、レシピ復元
の糸口を探し、先延ばしせず、試行錯誤を続けたからだ。　　
家族の一人が製造の一部を担っていたことも幸いした。これは前回の和
食店のところで「ほんの少しでもましなこと」に焦点を当てると好転の糸口が
つかめることを書いたが、それに相当する。この菓子店も、苦しい中に少しで
も良いこと（ましなこと）を見つけたわけで、この一筋の光によって家族で製
造しよう！と覚悟が決まったに違いない。
起きることには意味がある。逆境を引き受ける。そして、苦しい中にも少し
でも良いこと、ましなことに目を向け、覚悟を決めて動き出す。コロナマンネ
リ打破に通じる「ましなこと戦術」とも言うべき菓子店の姿は、コロナ禍に限
らず、商いの危機のたびに思い出してほしいエピソードだ。

（2021年2月18日執筆）

てっこちゃん
キラ アスカ作vol.109

ほんの少しでもましなこと②ほんの少しでもましなこと②
既存サービスにひと手間加えて活性化！

Marketing Spice 髙橋幸司 たかはしこうじ
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会津若松営業所
あの大人気アニメの名シーンが出現?
会津美里町「化石の広場」

先月の７月１４日は、昨年上映され記録的な大ヒット
で社会現象を起こしたあの劇場版アニメの主人公
の誕生日ってご存じでした？その主人公が劇中、巨
大な岩石を真っ二つに切り裂くシーンがあります
が、まるでその切り裂かれた巨岩のようだと巷で話
題の場所が、会津美里町にこんもりと茂る向羽黒山
城跡の麓にある「化石の広場」。町内を見下ろせる
小高い丘の上にこのパワースポットがあります。

※ご来場の際には、感染症対策にご協力ください。
　詳しくは、HPにてご確認ください。

会津美里町産業振興課 
TEL 0242-55-1199
https://www.town.aizumisato.fukushima.jp/

お問合せ

有限会社髙橋幸司の事務所取締役社長、
中小企業診断士、産業カウンセラー。家族
経営の事業所中心に3,078回以上コン
サルティング。店主の商売醍醐味満喫を
支援し、存在価値で負けない店・人づく
りを志向。2021年「うまくいく応えは店
主がお持ち」をモットーに、傾聴ありき
のコンサルティング「Blicon7」を開始。

夢成株式会社
「おいしい！」で広がるArigatoの輪
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なるほど!福島なんでもランキング

過去10年間の震度4以上の
地震発生回数統計

　2011年7月から2021年6月までの10年間に福島県内・沖を震源と
する震度4以上の地震の発生は81回で、全国第3位。気象庁の「震度
データベース」を元に、震央を都道府県別に集計した結果である。
　熊本県が非常に多いように感じるが、これは2016年の熊本地震
の時期に集中しており、この年だけで132回を数えている。また北海
道は胆振東部地震のあった2018年に31回を記録した。一方茨城県
と福島県は最も多い年で16回、平均すると毎年7～8回と、コンスタ
ントに多いのである。
　福島県の地震活動の特徴は巨大地震が無い代わりに比較的大
きめの地震が続発すること（文部科学省・地震調査研究推進本部）
だという。同本部によれば、今後30年以内の地震の発生確率は、Ｍ
（マグニチュード）9程度はほぼ0％、Ｍ7.0～7.5程度は福島県沖で
50％、宮城県沖、茨城県沖ではそれぞれ90％、80％とされる。
　今年2月と3月の地震には驚かされたが、この規模の地震は今後
も起こるということらしい。備えあれば憂いなし、を肝に銘じて対策
を心掛けたい。

福島市東部を大きな川幅を蛇行させながら南北に滔々と流れる1
級河川の阿武隈川。岸辺には、福島城本丸跡、福島県庁、杉妻会館
などが建ち並びその一角に純和風建築の御倉邸があります。旧日本
銀行福島支店長役宅として昭和2年に建造され（戦前の役宅として
現存するのは新潟とここのみ）、平成12年に福島市が取得し今年で
20周年を迎えます。その園内に展望デッキを備えた「まちの駅 おぐら
茶屋」があり、市内外の方々が景色のいい川べりで和みのひとときを
過ごしています。8月17日には恒例の夏まつりを邸内で開催予定で
すので、灯篭流しや花火など夏の隈畔を存分にお楽しみください。

ふくしまの今、彩発見。
vol.69 「まちの駅 おぐら茶屋」

（御倉邸内）

福島市御倉町1-78 （御倉邸内）
TEL 024-522-2390　FAX 024-522-2390

まちの駅 おぐら茶屋

浜中会津webサイト公開中！
http://fukuori.com/kitemina/

昨年9月、福島市の天気・最高気温です。

単位：千本

出典：気象庁「震度データベース」※震央を都道府県別に集計

気象庁「震度データベース」

順位 地区 都道府県
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

九州
関東

北海道・東北
北海道・東北
北海道・東北
関東

北海道・東北
九州
関東
関東

熊本県
茨城県
福島県
北海道
宮城県
千葉県
岩手県
鹿児島県
長野県
東京都
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発生回数

https://www.city.fukushima.fukushima.jp/
kouen-kanri/shisetsu/koensports/045.html
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新聞休刊日

国民栄誉賞の日
国際チャリティー・デー
石炭の日

白露（二十四節気）
ＣＭソングの日
クリーナーの日

新聞折込求人広告の日
マスカラの日
ハヤシの日

重陽の節句
手巻寿司の日 
ロールケーキの日

屋外広告の日
車点検の日
牛タンの日

たんぱく質の日
警察相談の日
アメリカ同時多発テロ（2001）

串の日
クラシック音楽の日
関西国際空港開港（1994）

宇宙の日
マラソンの日
ラスコー洞窟の壁画発見（1940） 明治ミルクチョコレート発売（1926）

老人の日
ひじきの日
国際民主主義デー

ハイビジョンの日
牛とろの日
JRA発足（1954）

十五夜
ガトーショコラの日
国際平和デー

カーフリーデー
フィットネスの日
OneWebDay

清掃の日
畳の日
海藻サラダの日

32.4

30.3

30.9

18.7

33.7

30.3

29.9

19.6

28.3

32.7

27.1

25.2

22.9

25.2

34.7

26.9

25.6

22.6

32.6

24.1

26.4

23.1

30.2

24.0

24.9

23.1

30.6

23.7

25.7

20.5

台風襲来の日
ワープロ記念日
八雲忌

敬老の日
彼岸入り
空の日

主婦休みの日
骨董の日
プリンの日

のち

のちのち のち のち

のち

のち

のち

のち いちじ

のち のち

のち

のち のち

秋雨前線：9月の中旬頃から10月中旬頃にかけて、
日本の南岸沿いに停滞し、秋の長雨をもたらす前
線。このころのしとしと降り続く長雨を「秋霖（しゅう
りん）」といいます。

【2021年9月の天候予想】
全国：北日本では、天気は数日の周期で変わるでしょう。東日本と西日本、沖縄・奄美では、
　　 晴れの日が多いでしょう。
東北：日本海側では、天気は数日の周期で変わるでしょう。太平洋側では、天気は数日の  
　　 周期で変わり、平年と同様に曇りや雨の日が多いでしょう。　　　   （日本気象協会）

グミの日
クエン酸の日
ドラえもんの誕生日

のち

のち

いちじ

のち

プライバシーデー
パソコン記念日
牛乳屋さんの日

苗字の日
育休を考える日
子規忌

秋分の日
不動産の日
万年筆の日

招き猫の日
クリーニングの日
洋菓子の日

紅葉の見頃予想発表日
くるみの日
世界翻訳の日 

かいわれ大根の日
満州事変勃発（1931）
日清カップヌードル発売（1971）

夢成株式会社
「おいしい！」で広がるArigatoの輪

〒963-0107 福島県郡山市安積4-35 202号
ＴＥＬ： 024-983-6516
H P ： https://www.youmenaru.com

　東日本大震災後、福島県の多くの農家さんが風評被害に苦しみま
した。農家さんが弛まぬ努力で作り上げたおいしい野菜をもっと食べ
て欲しいという思いをきっかけに「農家イタリアンArigato」はオープン
しました。料理を通して消費者に野菜の魅力を伝えるだけでなく、野
菜を食べた感想を生産者へと返すことで、生産者と消費者をつなぐ
架け橋となることを目指しています。同じ畑で同じ品種を育てていて
も、天候条件などに左右され、野菜の味は毎年異なります。そのため
積極的に社員が農園へ足を運び、畑の様子を見たり農家さんに話を
聞くことで食材への理解を深め、野菜のもつおいしさを更に引き出す
ようなメニュー作りに取り組んでいます。

『福島の野菜のおいしさを伝えたい』

　2021年4月に「お弁当ランド」で開始したこども食堂。活動に賛同い
ただいた企業や地域の方に支えられながら、事前予約をした18歳未
満の子どもたちを対象に月1回お弁当を無料配布しています。共働き
世帯の増加などもあり一人で食事をする「孤食」が増えている現在。
金銭的な困窮に対するサポートの側面だけでなく、時間的な余裕が
ない家庭に対して、お弁当があることで食事をしながら家族で過ごす
時間を増やしてもらえたらと思っています。

『みんなで食べるごはんっておいしい』
　福島県の小学校と協力して食育授業に取り組んでいます。2020年
の授業では子どもたちによるメニュー開発や調理に携わるだけでな
く、接客についての授業も行い、最終的には「農家イタリアンArigato」
で実際に料理提供・接客を体験してもらいました。自分たちでメ
ニューを考え調理し、おもてなしを行った結果『おいしかった』『ありが
とう』と言われた経験は子どもたちにとって大きなものだったと思いま
す。今後も福島県の小学生を対象に食育活動を進め、食を通しての
学びを広めていきたいです。

小学校での食育授業

宝くじの日
靴の日
第二次世界大戦終戦（1945）

福島県郡山市にある夢成株式会社は、2007年に創業した外食・教育・
介護事業を展開している企業です。特に外食事業では「肉と野菜の農
家イタリアンArigato」「弁当・オードブルのデリバリーお弁当ランド」「農
家ピザくまのグラッチェ」などのお店を運営しており、福島県の食材を
ふんだんに用いたメニューを多く提供しています。

たゆ

夢成株式会社
〒963-0107 福島県郡山市安積4-35 1F　ＴＥＬ：024-983-9678
肉と野菜の農家イタリアン Arigato

〒963-0107 福島県郡山市安積3-167-2 ＴＥＬ：024-983-3758
弁当・オードブルのデリバリー お弁当ランド 世界観光デー

女性ドライバーの日
横浜ベイブリッジ開通（1989）

妹の日
黒の日
キョロちゃんの日

防災の日
民放ラジオ放送開始記念日
キウイの日

▲御倉邸正面玄関 ▲旧米沢藩の米蔵を復原

▲ごろごろ夏野菜のオイルパスタ

▲ガンバ農園さんでの写真

▲阿武隈川に面した美しい日本庭園

グリーンデー
コスモスの日
奥羽本線全線開通（1905）

キュートな日
イタリア料理の日
東京モノレール開業（1964）

琴の演奏会 お茶会の様子
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北海道・東北
関東

北海道・東北
九州
関東
関東

熊本県
茨城県
福島県
北海道
宮城県
千葉県
岩手県
鹿児島県
長野県
東京都

148
92
81
79
44
38
37
25
17
16

発生回数

https://www.city.fukushima.fukushima.jp/
kouen-kanri/shisetsu/koensports/045.html
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新聞休刊日

国民栄誉賞の日
国際チャリティー・デー
石炭の日

白露（二十四節気）
ＣＭソングの日
クリーナーの日

新聞折込求人広告の日
マスカラの日
ハヤシの日

重陽の節句
手巻寿司の日 
ロールケーキの日

屋外広告の日
車点検の日
牛タンの日

たんぱく質の日
警察相談の日
アメリカ同時多発テロ（2001）

串の日
クラシック音楽の日
関西国際空港開港（1994）

宇宙の日
マラソンの日
ラスコー洞窟の壁画発見（1940） 明治ミルクチョコレート発売（1926）

老人の日
ひじきの日
国際民主主義デー

ハイビジョンの日
牛とろの日
JRA発足（1954）

十五夜
ガトーショコラの日
国際平和デー

カーフリーデー
フィットネスの日
OneWebDay

清掃の日
畳の日
海藻サラダの日

32.4

30.3

30.9
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33.7

30.3

29.9

19.6

28.3

32.7

27.1

25.2

22.9

25.2

34.7

26.9

25.6

22.6

32.6

24.1

26.4

23.1

30.2

24.0

24.9

23.1

30.6

23.7

25.7

20.5

台風襲来の日
ワープロ記念日
八雲忌

敬老の日
彼岸入り
空の日

主婦休みの日
骨董の日
プリンの日

のち

のちのち のち のち

のち

のち

のち

のち いちじ

のち のち

のち

のち のち

秋雨前線：9月の中旬頃から10月中旬頃にかけて、
日本の南岸沿いに停滞し、秋の長雨をもたらす前
線。このころのしとしと降り続く長雨を「秋霖（しゅう
りん）」といいます。

【2021年9月の天候予想】
全国：北日本では、天気は数日の周期で変わるでしょう。東日本と西日本、沖縄・奄美では、
　　 晴れの日が多いでしょう。
東北：日本海側では、天気は数日の周期で変わるでしょう。太平洋側では、天気は数日の  
　　 周期で変わり、平年と同様に曇りや雨の日が多いでしょう。　　　   （日本気象協会）

グミの日
クエン酸の日
ドラえもんの誕生日

のち

のち

いちじ

のち

プライバシーデー
パソコン記念日
牛乳屋さんの日

苗字の日
育休を考える日
子規忌

秋分の日
不動産の日
万年筆の日

招き猫の日
クリーニングの日
洋菓子の日

紅葉の見頃予想発表日
くるみの日
世界翻訳の日 

かいわれ大根の日
満州事変勃発（1931）
日清カップヌードル発売（1971）

夢成株式会社
「おいしい！」で広がるArigatoの輪

〒963-0107 福島県郡山市安積4-35 202号
ＴＥＬ： 024-983-6516
H P ： https://www.youmenaru.com

　東日本大震災後、福島県の多くの農家さんが風評被害に苦しみま
した。農家さんが弛まぬ努力で作り上げたおいしい野菜をもっと食べ
て欲しいという思いをきっかけに「農家イタリアンArigato」はオープン
しました。料理を通して消費者に野菜の魅力を伝えるだけでなく、野
菜を食べた感想を生産者へと返すことで、生産者と消費者をつなぐ
架け橋となることを目指しています。同じ畑で同じ品種を育てていて
も、天候条件などに左右され、野菜の味は毎年異なります。そのため
積極的に社員が農園へ足を運び、畑の様子を見たり農家さんに話を
聞くことで食材への理解を深め、野菜のもつおいしさを更に引き出す
ようなメニュー作りに取り組んでいます。

『福島の野菜のおいしさを伝えたい』

　2021年4月に「お弁当ランド」で開始したこども食堂。活動に賛同い
ただいた企業や地域の方に支えられながら、事前予約をした18歳未
満の子どもたちを対象に月1回お弁当を無料配布しています。共働き
世帯の増加などもあり一人で食事をする「孤食」が増えている現在。
金銭的な困窮に対するサポートの側面だけでなく、時間的な余裕が
ない家庭に対して、お弁当があることで食事をしながら家族で過ごす
時間を増やしてもらえたらと思っています。

『みんなで食べるごはんっておいしい』
　福島県の小学校と協力して食育授業に取り組んでいます。2020年
の授業では子どもたちによるメニュー開発や調理に携わるだけでな
く、接客についての授業も行い、最終的には「農家イタリアンArigato」
で実際に料理提供・接客を体験してもらいました。自分たちでメ
ニューを考え調理し、おもてなしを行った結果『おいしかった』『ありが
とう』と言われた経験は子どもたちにとって大きなものだったと思いま
す。今後も福島県の小学生を対象に食育活動を進め、食を通しての
学びを広めていきたいです。

小学校での食育授業

宝くじの日
靴の日
第二次世界大戦終戦（1945）

福島県郡山市にある夢成株式会社は、2007年に創業した外食・教育・
介護事業を展開している企業です。特に外食事業では「肉と野菜の農
家イタリアンArigato」「弁当・オードブルのデリバリーお弁当ランド」「農
家ピザくまのグラッチェ」などのお店を運営しており、福島県の食材を
ふんだんに用いたメニューを多く提供しています。

たゆ

夢成株式会社
〒963-0107 福島県郡山市安積4-35 1F　ＴＥＬ：024-983-9678
肉と野菜の農家イタリアン Arigato

〒963-0107 福島県郡山市安積3-167-2 ＴＥＬ：024-983-3758
弁当・オードブルのデリバリー お弁当ランド 世界観光デー

女性ドライバーの日
横浜ベイブリッジ開通（1989）

妹の日
黒の日
キョロちゃんの日

防災の日
民放ラジオ放送開始記念日
キウイの日

▲御倉邸正面玄関 ▲旧米沢藩の米蔵を復原

▲ごろごろ夏野菜のオイルパスタ

▲ガンバ農園さんでの写真

▲阿武隈川に面した美しい日本庭園

のちのちのち

のちのちのち

グリーンデー
コスモスの日
奥羽本線全線開通（1905）

キュートな日
イタリア料理の日
東京モノレール開業（1964）

琴の演奏会 お茶会の様子
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【本社】〒963-0724 郡山市田村町上行合字北川田26-3 tel.(024)944-8400  fax.(024)944-9980

［福島支社］〒960-2101 福島市さくら3-2-7
tel.(024)594-2155 fax.(024)594-2156

［いわき営業所］〒970-8025 いわき市平南白土2-6-3
tel.(0246)24-2500 fax.(0246)24-2504

［会津若松営業所］〒965-0059 会津若松市インター西75
tel.(0242)22-6300 fax.(0242)22-6302

［仙台営業所］〒980-0014 仙台市青葉区本町1-13-24 錦ビル2F-A
tel.(022)217-6766 fax.(022)721-5580

ht tps://kenor i .com
つながって、はじまる。
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前号では、100年以上続く和食店の経営者の解釈力を紹介した。今号も
「起きることには意味がある」と解釈し、行動し、事態を好転させた菓子店を
紹介しよう。
150年以上続くこの店にはベテラン職人がいた。突然、退職したいと告げ

られたのは2021年1月上旬。慰留もままならず引き継ぎもなく店を去ってし
まったことに、店主は唖然としたという。現実に戻り、職人がほぼひとりで製
造していた商品があることに気づく。きちんとしたレシピが残されておらず、
製造を中止せざるを得なかった。商品が揃わなければ店を続けることはでき
ない、なんとかしなければ。
覚悟を決めた店主は、家族全員で作業場に入り、レシピの復元に挑むこ

とにした。幸い、後継者のひとり（妹）が製造の一部を担当していた。彼女を
中心に毎日22時過ぎまで残業し、試行錯誤を繰り返した。時は流れ、約1年
後、なんとか全商品を家族だけで製造できるようになった。
それからは、製造から販売を一貫して家族が行うようになり、やり取りが密
になった。気づけば、職人が仕切っていた製造の慣習がリセットされ、欠品
や余剰などのロスが低減、不振商品を削減、売り筋商品の磨き込み、新商

品開発など、商品力を強化する好機が生まれた。
混沌としたコロナ禍で、製造の要である職人が突然退職。店は逆境に
陥った。それにもめげず、危機を好機に変えることができたのはなぜか？おそ
らくそれは、店主家族が職人の退職を非難せず、責任は自店にあると受け
止めたから。そして、この逆境には必ず意味があると引き受け、レシピ復元
の糸口を探し、先延ばしせず、試行錯誤を続けたからだ。　　
家族の一人が製造の一部を担っていたことも幸いした。これは前回の和
食店のところで「ほんの少しでもましなこと」に焦点を当てると好転の糸口が
つかめることを書いたが、それに相当する。この菓子店も、苦しい中に少しで
も良いこと（ましなこと）を見つけたわけで、この一筋の光によって家族で製
造しよう！と覚悟が決まったに違いない。
起きることには意味がある。逆境を引き受ける。そして、苦しい中にも少し
でも良いこと、ましなことに目を向け、覚悟を決めて動き出す。コロナマンネ
リ打破に通じる「ましなこと戦術」とも言うべき菓子店の姿は、コロナ禍に限
らず、商いの危機のたびに思い出してほしいエピソードだ。

（2021年2月18日執筆）

てっこちゃん
キラ アスカ作vol.109

ほんの少しでもましなこと②ほんの少しでもましなこと②
既存サービスにひと手間加えて活性化！

Marketing Spice 髙橋幸司 たかはしこうじ
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たかはしこうじのマーケティングスパイスたかはしこうじのマーケティングスパイス
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column
会津若松営業所
あの大人気アニメの名シーンが出現?
会津美里町「化石の広場」

先月の７月１４日は、昨年上映され記録的な大ヒット
で社会現象を起こしたあの劇場版アニメの主人公
の誕生日ってご存じでした？その主人公が劇中、巨
大な岩石を真っ二つに切り裂くシーンがあります
が、まるでその切り裂かれた巨岩のようだと巷で話
題の場所が、会津美里町にこんもりと茂る向羽黒山
城跡の麓にある「化石の広場」。町内を見下ろせる
小高い丘の上にこのパワースポットがあります。

※ご来場の際には、感染症対策にご協力ください。
　詳しくは、HPにてご確認ください。

会津美里町産業振興課 
TEL 0242-55-1199
https://www.town.aizumisato.fukushima.jp/

お問合せ

有限会社髙橋幸司の事務所取締役社長、
中小企業診断士、産業カウンセラー。家族
経営の事業所中心に3,078回以上コン
サルティング。店主の商売醍醐味満喫を
支援し、存在価値で負けない店・人づく
りを志向。2021年「うまくいく応えは店
主がお持ち」をモットーに、傾聴ありき
のコンサルティング「Blicon7」を開始。

夢成株式会社
「おいしい！」で広がるArigatoの輪


